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Tiskova zprava

Vanoce budou letos opét bohatsi. Lidé maji vice penéz a
chtéji je utratit, darky zamiri hlavné do box

Praha, 29. Fijna 2025 - Do Vanoc zbyvaji necelé dva mésice. Letosni Vanoce pritom
pro e-shopy i kamenné obchody pfinesou rychly riist trzeb, domacnosti se za darky
chystaji utratit vice nez loni. Vétsinu darkd pritom Cesi nakoupi v e-shopech, viibec
v on-lione prostiedi nebude nakupovat jen 6 % lidi. Polovina dark& zamifFi do
vydejnich boxd.

o 48 % lidi uprednostiuje doruceni zasilky do vydejniho boxu (pfed dvéma lety jen
21 %)

e Alespon polovinu darki on-line nakoupi 85 % domacnosti

e Poroste i primérna Gtrata za darky, 43 % lidi utrati pres 5000 K¢

e Sezodna startuje nyni, prvnim vrcholem bude stale oblibenéjsi Black Friday

.V letosnim roce rostly realné mzdy velmi slusnym tempem. Zaroveri pominuly obavy z vysoké
inflace. Trzby maloobchodu rostou po cely rok pomérné rychle, trzby e-shopl se meziro¢né
zvysuji dokonce dvoucifernym tempem. Pravé zahdjena pfedvanocni sezéna tyto trendy jesté
vice potvrdi, Cekd nds zfejmé nejsilnéjsi vdnocéni sezéna v historii," oéekava reditel GLS Ceska
republika Petr Pécha.

Alespon polovinu darkt on-line nakoupi 85 % lidi

,Doby, kdy bylo mozné darky nakoupit jen v pfeplnénych nakupnich centrech pinych stresu
jsou prycC. Prestoze si obchodnici v kamennych obchodech na letosni pfedvanocni trzby
rozhodné stéZovat nebudou, stéZejni aktivita se bude odehravat on-line," dodava Petr Pécha.
Podle aktudlniho velkého pfedvéanoéniho prizkumu Ipsos pro GLS totiz 85 % lidi nakoupi
alesponi polovinu darkd on-line.

TéméF polovina lidi (48 %) ptitom fika, Ze on-line nakoupi vétsinu dark( a 10 % predpoklada,
Ze Vanoce vyresi vyhradné on-line. Naopak zadné darky on-line nechce nakupovat pouze 6 %
lidi.
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Na 10 % nakupujicich pocita s tim, Ze za darky utrati vice jak 10 tisic korun, vic jak 5 tisic
utrati 43 % lidi. Naopak méné nez tisic korun chce za darky vydat jen 4 % dotazanych.

Primeérna Gtrata roste, sezona praveé zacina

K rlstu prdmérné Utraty prispiva stabilni inflace a rychly rlst redlnych mezd. Prdimérnd mzda
se letos v prvnim pololeti pfiblizila hranici 50 tisic korun a redlné vzrostla o vice nez 5 %. To se
odrazi v narlstu trzeb maloobchodu, které letos rostou tempem kolem 5 %, trzby
internetovych obchod{ pfitom rostou o vice nez 10 %.

Vanoéni sezéna pritom zaéind pravé v té&chto tydnech. Zatimco pouhd 2 % respondentl fikaji,
ze uz maji darky nakoupené, tak 39 % lidi chce mit vSe vyreSeno do konce listopadu. Stéale
oblibenéjsi jsou pritom i slevové akce kolem Black Friday na konci listopadu, chysta se na né
uz 68 % lidi - at uz kvili ndkupu vano&nich darkd nebo jen kvili spontdnnimu vyuziti
slevovych akci. ,Black Friday uz se zaradil mezi vrcholy predvanocni sezény, pro nas je to
signal, ze uz jsme opravdu ve finale. Dalsi prfepravni vicholy pred Vanoci pak prichazeji po
jednotlivych adventnich vikendech, zejména po prosincovém terminu vyplat. Na letosni napor
jsme dobfe pfipraveni, na kaZdoroéni vrcholnou sezénu se pfipravujeme v pribéhu celého
roku, jak rozsifovanim a zkapacitriovanim nasi pfepravni sité, tak i posilovanim a novinkami
v oblasti digitalnich technologii," uzavrel Petr Pécha.

Darky zamifFi predevsim do vydejnich box, jejich obliba pofad roste

Nejobliben&j$im mistem pro zaslani vanocénich darkl se definitivné staly vydejni boxy. Do boxU
letos zamiti 48 % vSech darkl (jest& pred dvé&ma lety to bylo jen 21 %). ,Vydejni boxy prosly
v poslednich dvou letech obrovskym boomem. Jejich obliba je nicméné takova, Ze kapacita je
porad nedostateéna. Zakaznici oceriuji pfedevsim non-stop moZnost vyzvednuti zbozi a dobrou
dostupnost," vysvétluje Petr Pécha. Moznost non-stop vyzvednuti oznacilo jako hlavni vyhodu
66 % lidi, dobra dostupnost nebo rychlejsi vydej bez ¢ekani je hlavnim benefitem pro 12 %
dotdzanych.

Kam si pfed Vanoci nechiate poslat baliky?
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Obliba vydejnich boxt mezi vefejnosti stéle roste, z boxl se stal suverénné nejobliben&;jsi
zplsob dopravy zasilek. Logistickd spoleénost GLS proto v poslednich dvou letech svou sit
vydejnich boxU vyrazné rozsifila. Zatimco pred 2 lety méla jen zhruba 250 vlastnich boxd, nyni
jich uZ je 1300 a expanze bude dale pokraovat ke dvéma tisicGm.

Kromé rozvoje sité se GLS letos zamérila i na dalsi vylepSovani zakaznické zkusenosti a
digitalizaci. Mj. spustila novou appku, ktera jako jedina nap¥. ukazuje presnou polohu kuryra
tak, jak jsou zakaznici zvykli napf. u méstského rozvozu potravin. Nové Ize v appce jednoduse
i vygenerovat kdd pro jednoduché zasilani bali¢kd pres vydejni boxy.

Velky prizkum predvénoéni nakupni sezény provedla spole¢nost GLS v druhé poloviné fijna
na vzorku 1046 respondentl z celé Ceské republiky. Sbér dat byl realizovan prostiednictvim
aplikace Instant Research agentury Ipsos.

O GLS Group

GLS Group je jednim z nejvétsSich balikovych pFepravct v Evropé se silnou pfitomnosti v témér
vSech zemich kontinentu. GLS rovnéz plsobi prostfednictvim dcefinych spoleénosti, které ma ve
stoprocentnim vlastnictvi také v Kanadé a na zapadnim pobrezi USA. Své sluzby poskytuje
zakaznik{im ve vice nez 50 zemich. Sit GLS se sklada ze 120 Ustiednich a regionalnich prekladist
a zvice nez 1600 dep, které obsluhuje vice nez 36.700 dodavek a 6400 kamiont. Kromé
doruceni na adresu GLS posila zasilky do vice nez 110 tisic vydejnich mist a 20 tisic boxU. V roce
2024/25 dosahla spole¢nost GLS obratu ve vysi 5,9 miliardy euro a dorucila 926 milion0 balikd.



